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 2.3. INFORMACIÓN PARA LOS CLIENTES  

 

TITULAR DEL TRATAMIENTO  

RAZÓN SOCIAL MOBIL PLASTIC S.p.A. 

SEDE LEGAL Via S. Gregorio, 55 – 20124 Milano (MI) 

NÚMERO DE IVA 00186030185 

  

POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

De conformidad con lo dispuesto en el Reglamento UE n.º 679/2016 (en adelante, el «Reglamento») en 
su artículo 13 - Información que debe facilitarse cuando los datos personales se recogen del interesado, 

MOBIL PLASTIC S.p.A., 

(en adelante, la «Sociedad»), facilita la siguiente información sobre el tratamiento de los datos 
personales de sus clientes (en adelante, los «Datos») realizado por la Sociedad, en calidad de 
Responsable del tratamiento.  

Identidad del responsable del tratamiento de los Datos y formas de contacto  

De conformidad con el artículo 4 del Reglamento, la Empresa es responsable del tratamiento de los 
Datos relativos a sus clientes.  

Para cualquier comunicación o solicitud, puede ponerse en contacto con la empresa por correo 

electrónico en la siguiente dirección:  

E-MAIL info@mobilplastic.it 

Categorías y tipos de datos recopilados y tratados 

Los datos tratados por la Sociedad incluyen datos personales, que no forman parte de categorías 

especiales (art. 9 del Reglamento), recopilados con el fin de celebrar el contrato y en el marco de la 

ejecución y/o estipulación del mismo.  

Asimismo, es posible que se produzca un tratamiento de datos personales de terceros comunicados por 

los clientes. En tal caso, los clientes se consideran responsables independientes del tratamiento y 

asumen las obligaciones y responsabilidades legales correspondientes, eximiendo a la Empresa de 

cualquier reclamación, demanda y/o solicitud de indemnización por daños y perjuicios derivados del 

tratamiento que pudiera recibir la Empresa por parte de terceros interesados.  

En concreto, se recopila la siguiente información: 
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•    Información proporcionada al utilizar nuestros Servicios, incluida información de contacto, 

información sobre actividades y rendimiento, información sobre las medidas adoptadas para poder 

recomendarle el producto más adecuado para usted. 

Finalidad y base jurídica del tratamiento y naturaleza de la comunicación de los datos  

De conformidad con la normativa vigente en materia de protección de datos personales y sin necesidad 

de un consentimiento específico por parte del interesado, los datos serán archivados, recopilados y 

tratados por la empresa para los siguientes fines:  

a) cumplimiento de obligaciones contractuales, ejecución y/o celebración del contrato y/o gestión de 

posibles medidas precontractuales;  

b) cumplimiento de posibles obligaciones normativas, disposiciones fiscales y tributarias derivadas del 

desarrollo de la actividad empresarial y obligaciones relacionadas con actividades administrativas y 

contables;  

c) envío, directamente o a través de terceros proveedores de servicios de marketing y comunicación, de 

boletines informativos y comunicaciones con fines de marketing directo por correo electrónico, SMS, 

MMS, fax, correo postal, teléfono con operador, en relación con los productos suministrados;  

d) comunicación de los Datos a terceras empresas para el envío de boletines informativos y 

comunicaciones con fines de marketing a través de correo electrónico, SMS, MMS, fax, correo postal y 

teléfono con operador. 

Las bases jurídicas del tratamiento para los fines a) y b) indicados anteriormente son los artículos 6.1.b) 

y 6.1.c) del Reglamento.  

El suministro de los Datos para los fines mencionados es facultativo, pero la falta de suministro de los 

mismos y la negativa a proporcionarlos implicaría la imposibilidad para la Empresa de ejecutar y/o 

celebrar el contrato y prestar los servicios solicitados en el mismo.  

La base jurídica del tratamiento de datos personales para los fines c) y d) es el art. 6.1.a) del 

Reglamento, ya que los tratamientos se basan en el consentimiento; se precisa que el Titular puede 

recabar un único consentimiento para los fines de marketing aquí descritos, de conformidad con la 

Disposición General del Garante para la protección de datos personales «Directrices en materia de 

actividades promocionales y lucha contra el spam» de 4 de julio de 2013. La concesión del 

consentimiento para el uso de los datos con fines de marketing es facultativa y, si el interesado desea 

oponerse al tratamiento de los datos con fines de marketing realizado por los medios aquí indicados, 

así como revocar el consentimiento prestado, podrá hacerlo en cualquier momento sin ninguna 

consecuencia (salvo el hecho de que ya no recibirá comunicaciones de marketing) siguiendo las 

instrucciones que figuran en la sección «Derechos del interesado» de la presente Política.  

Modalidad de tratamiento de los datos  

En relación con los fines indicados, el tratamiento de los Datos se lleva a cabo mediante instrumentos 

manuales, informáticos y telemáticos con lógicas estrictamente relacionadas con los fines mismos y, en 

cualquier caso, con modalidades que garanticen la seguridad y la confidencialidad de los Datos, además 
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del cumplimiento de las obligaciones específicas establecidas por la normativa. Los Datos se tratarán 

respetando los principios de licitud, corrección, pertinencia y sin exceder, de conformidad con lo 

dispuesto en la normativa en materia de protección de datos personales. El tratamiento será realizado 

por personal debidamente designado y formado. 

 

Ámbito de comunicación y difusión de los Datos, destinatarios y transferencia de los Datos y 

responsables del tratamiento de los Datos  

A los efectos mencionados, los Datos podrán ser comunicados a terceros designados como responsables 

del tratamiento de conformidad con el artículo 28 del Reglamento y, en particular, a entidades bancarias, 

empresas del sector de los seguros, proveedores de servicios estrictamente necesarios para el 

desarrollo de la actividad empresarial o asesores de la empresa, cuando sea necesario por motivos 

fiscales, administrativos, contractuales o por exigencias protegidas por la normativa vigente.  

Por último, los Datos podrán ser compartidos con autoridades, organismos y/o sujetos a los que deban 

comunicarse los Datos en virtud de disposiciones legales u órdenes de las autoridades. Dichas 

autoridades, organismos y/o sujetos actuarán como responsables independientes del tratamiento.  

Los datos no serán divulgados.  

La lista completa y actualizada periódicamente de los responsables designados para el tratamiento de 

los datos puede solicitarse enviando un correo electrónico al Titular a las direcciones indicadas 

anteriormente. 

Transferencia de datos a organizaciones internacionales y/o países no pertenecientes al EEE 

(Espacio Económico Europeo)  

La posible transferencia de datos a organizaciones internacionales y/o países no pertenecientes al EEE 

se realizará de acuerdo con una de las modalidades permitidas por la normativa vigente, como por 

ejemplo el consentimiento del interesado, la adopción de cláusulas tipo aprobadas por la Comisión 

Europea, la selección de sujetos adheridos a programas internacionales para la libre circulación de 

datos (por ejemplo, el Escudo de Privacidad UE-EE. UU.) u operantes en países considerados seguros 

por la Comisión Europea.  

Si lo solicita, puede obtener más información de la empresa en los contactos indicados anteriormente.  

 

Conservación de datos 

Conservaremos su información mientras sea cliente activo de la Empresa. Una vez que haya eliminado 

su cuenta o deje de utilizar nuestros productos y servicios, los datos se conservarán en soportes 

impresos y/o informáticos solo durante el tiempo necesario para los fines para los que fueron 

recopilados, respetando los principios de limitación de la conservación y minimización establecidos en 

el artículo 5, apartado 1, letras c) y e) del Reglamento.  
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Los datos se conservarán para cumplir con las obligaciones legales y perseguir los fines anteriormente 

mencionados, de conformidad con los principios de indispensabilidad, no exceso y pertinencia. Se 

conservará la información de las cuentas eliminadas para cumplir con la ley, prevenir fraudes,  

resolver controversias, resolver problemas, hacer cumplir nuestros acuerdos y emprender otras 

acciones permitidas por la ley; posteriormente, una vez que hayan desaparecido los motivos del 

tratamiento, los Datos serán cancelados, destruidos o simplemente conservados de forma anónima. 

Si lo solicita, puede obtener más información de la Empresa a través de los contactos indicados 

anteriormente. 

 

Derechos del interesado  

En relación con los tratamientos mencionados, cada interesado puede ejercer los derechos previstos en 

los artículos 15 a 22 del Reglamento.  

En particular, el interesado tiene derecho a solicitar a la empresa el acceso a sus datos, la rectificación o 

la supresión de los mismos, tiene derecho a oponerse al tratamiento o a solicitar la limitación del 

tratamiento en los casos previstos en el artículo 18 del Reglamento y a obtener sus datos en un formato 

estructurado, de uso común y legible por máquina, en los casos previstos en el artículo 20 del 

Reglamento.  

El interesado también puede revocar en cualquier momento los consentimientos prestados de 

conformidad con el artículo 7 del Reglamento, así como presentar una reclamación ante la Autoridad 

Garante para la protección de datos personales de conformidad con el artículo 77 del Reglamento, si 

considera que el tratamiento de sus datos es contrario a la normativa vigente. (Para Italia: Garantía para 

la protección de datos personales www.garanteprivacy.it). 

Para ejercer estos derechos, escriba a la empresa a la siguiente dirección: 

RAZÓN SOCIAL MOBIL PLASTIC S.p.A. 

SEDE LEGAL Via S. Gregorio, 55 – 20124 Milano (MI) 

o enviando un correo electrónico a la siguiente dirección:  

E-MAIL info@mobilplastic.it 

En caso de oposición al tratamiento de los Datos, de conformidad con el artículo 21 del Reglamento, la 

Empresa se reserva el derecho de evaluar la solicitud, que no será aceptada si existen motivos legítimos 

imperiosos para proceder al tratamiento que prevalezcan sobre los intereses, derechos y libertades del 

Interesado. Las solicitudes deben dirigirse por escrito a la Empresa a las direcciones indicadas 

anteriormente.  

 

 


